Ova se stranica s naknadama primjenjuje od 7. travnja 2022. Kliknite ovdje da biste vidjeli
prethodnu stranicu s naknadama koja se primjenjuje do 7. travnja 2022. Odjeljak “Karticni
transferi” primjenjuje se od 24. veljaCe 2022.

Pretplata

Naknada za pretplatu

e Besplatno.

Dodavanje novca

Dodavanje novca

» Besplatno.

Medutim, ako novac dodate karticom koja nije izdana u EGP-u (nego, primjerice, u SAD-u) ili
komercijalnom karticom, moguca je mala naknada kojom pokrivamo svoje troSkove.

Kartica

Prva Revolut kartica

e Besplatno (no primjenjuje se naknada za dostavu).

Zamjenske Revolut kartice

e 6 EUR po zamjeni (no naplacCuje se naknada za dostavu).

Prilagodena kartica (dizajniranje vlastite kartice u Revolut aplikaciji)

e Personalizirane kartice su dostupne samo za korisnike planova Plus, Premium i Metal, a ta je
znaCajka podlozna dostupnosti zaliha kartica.

Posebna izdanja kartica

e Cijena po kratici ovisi o izdanju kartice (primjenjuje se naknada za dostavu). Ako trebate
zamjensku karticu posebnog izdanja, a u ponudi joS imamo te kartice, primjenjuje se ista
naknada.

TroSkovi dostave za Revolut kartice


https://assets.revolut.com/terms_and_conditions/pdf/payments_uab_Personal_Fees_(Standard)_1.0.4_1640271052_hr.pdf

» Prije narudzZbe bilo koje kartice u Revolut aplikaciji, prikazat ¢emo vam naknade za
standardnu i ekspresnu dostavu. Naknada za dostavu razlikuje se ovisno o tome kamo Saljete
karticu.

Virtualne Revolut kartice

e Besplatno.

Pla¢anje

Podizanje gotovine na bankomatu

» Bez naknade za do 5 podizanja gotovine na bankomatu ili 1.700 HRK po teku¢em mjesecu
(ovisno Sto nastupi prvo), nakon toga primjenjuje se naknada. Naknada iznosi 2 % iznosa koji
se podize ili minimalno 10 HRK po podizanju.

Slanje

Svi korisnici platforme Revolut mogu na neki nacin slati novac bez naknade.

Ovisno o vasem planu, bez naknade ¢ete mozda moci vrSiti samo odredenu vrstu placanja ili
odreden broj placanja. Na ovoj stranici navedena su placanja uz Standardni plan koja mozete
vrSiti bez naknade i naknade koje se primjenjuju na ostala placanja. Ako se primjenjuje naknada,
Revolut aplikacija obavijestit Ce vas prije nego Sto izvrSite uplatu.

Trenutni transferi drugim Revolutovim korisnicima

e Besplatno. Odnosi se na sve trenutne transfere bilo kojem korisniku platforme Revolut diljem
svijeta.

Lokalna plaCanja

e Besplatno. Odnosi se na pla¢anja u vaSoj primarnoj valuti koja se Salju na drugi raCun unutar
vaSe drzave.

Pla¢anja unutar jedinstvenog podruc€ja placanja u eurima

e Besplatno. Odnosi se na pla¢anja u eurima na raCune izvan vaSe zemlje, ali unutar
jedinstvenog podrugja placanja u eurima (tzv. "SEPA"). Za korisnike iz Svedske ovo se odnosi i
na ista plaCanja koja se vrSe u Svedskim krunama. Za korisnike iz Rumunjske ovo se odnosi i
na ista plaCanja koja se vrSe u rumunjskim lejima.



Ovaqj se Odjeljak primjenjuje od 24. veljace 2022

Kartic¢ni transferi

Na kartiCne se transfere primjenjuje naknada.

e To oznaCava placCanje upuceno na podrzani broj kartice koji ne pripada tvrtki Revolut izvrSeno
putem Revolut aplikacije. Ova Ce se naknada izraCunati u stvarnom vremenu te ¢e vam se
prikazati u aplikaciji prije nego Sto potvrdite placanje. ToCna ¢e naknada ovisiti o samoj
transakciji (na primjer o tome koliko 3aljete i kamo). NaSe naknade u stvarnom vremenu
mozZete pogledati i ovdje.

Sva ostala medunarodna placanja

e Na medunarodna placanja uz Standard i Plus planove primjenjuje se naknada. Ako zelite
pogodnost plaCanja bez naknada, mozZete povecati razinu svog plana.

e Naknada se izraCunava u stvarnom vremenu i prikazuje vam se u aplikaciji prije izvrSavanja
plaCanja. MoZete pogledati i naSe naknade u stvarnom vremenu ovdje. ToCan iznos naknade
ovisi o valuti koju Saljete i lokaciji slanja, no postoji ograniCenje maksimalnih mogucih
naknada.

e Odnosi se na sva medunarodna placanja (osim plaCanja koja se vrSe unutar Jedinstvenog
podru€ja plaCanja u eurima kako je prethodno navedeno).

Konverzija valuta

Na svaku konverziju valuta u Revolut aplikaciji primjenjuju se jednostavne i transparentne
naknade:

e konverzije se vrSe po realnom teCaju
e obraCunavamo malu, transparentnu naknadu na konverziju (ako se primjenjuje) i
e prikazuje vam se ukupni troSak, bez skrivenih marzi i iznenadenja.

Ove se naknade primjenjuju na konverzije nov€anih valuta. U nastavku donosimo detaljnija
pojasnjenja.

Mozete platiti viSe jedino ako prekoraCite ograniCenje poStene uporabe za valutne konverzije u
sklopu svog plana. Ako to uCinite, naplatit e vam se naknada za konverziju prema poStenoj
uporabi na svaku konverziju nakon prekoraCenja ogranicenja. Svi naSi planovi omogucuju vam
konverziju valuta u iznosu od najmanje 7,500 HRK mjeseCno bez primjene naknade za konverziju
prema poStenoj uporabi. Medutim, nakon toga se primjenjuje naknada od 0,5 % za konverziju
prema poStenoj uporabi za korisnike Standard i Plus planova. Naknade moZete u potpunosti
izbjeCi poveCanjem razine plana na Premium ili Metal (ako to jo$ niste uCinili), za koje ne postoji
ograniCenje konverzije prema poStenoj uporabi.


https://assets.revolut.com/legal/terms/Push_To_Card/Card_transfers_pricing_sheet_220210.pdf
https://assets.revolut.com/legal/terms/Int_Pricing_Sheet/14_March_2022/International_Payments_Pricing_Sheet_140322.pdf

U svakom slu€aju, prije izvrSavanja konverzije teCaj i iznos naknade (ako se ona primjenjuje)
zasebno ¢e vam se prikazati u aplikaciji, zajedno s ukupnim troSkom. Moci Cete ga pogledati,
usporediti s naSim konkurentima i odluCiti odgovara li vam konacna cijena ili ne — vjerujemo da
¢e vam odgovarati.

Konverzije novCanih valuta

Na svaku konverziju valuta putem aplikacije Revolut primjenjujemo naSu jednostavnu i
transparentnu formulu: teCaj + naknada (ako se primjenjuje) = ukupni tro3ak.

Konverzije novC€anih valuta vrSimo prema realnom tecCaju. "Realni" teCaj moze znaciti razliCite
stvari razli€itim ljudima (a ponekad se naziva i "medubankovni" teCaj). Medutim, istina je da
novCane valute razmjenjuju razliCiti igraCi na razliCitim trziStima i nema jednog jedinstvenog
teCaja koji bi bio iznad svih ostalih. Nama u tvrtki Revolut realni teCaj znaCi kupovni i prodajni
teCaj koji smo odredili na temelju podataka o deviznom trziStu koje dobivamo iz niza razliCitih
neovisnih izvora. Taj je teCaj promjenijiv (Sto znaCi da se stalno mijenja). Vjerujemo da ¢e vam se
svidjeti.

Naknada koju napla¢ujemo (ako se primjenjuje) jednokratna je naknada za konverzije novCanih
valuta. Ta je naknada promjenijiva, Sto znaCi da se mijenja ovisno o parametrima vaSe konverzije
(npr. ovisi o valuti koju konvertirate i vremenu konverzije). U aplikaciji moZete pogledati iznos
naknade i specifikacije. Ta naknada pokriva:

o TroSak konverzije rijetkih valuta. Odnosi se na troSkove i rizike povezane s konverzijom u
valute i iz valuta koje nisu tako uCestale ili su ograniCene.

o TroSak konverzije dok je trziSte zatvoreno. Odnosi se na neizvjesnost koju nosi izvrSavanje
konverzije dok je trziSte zatvoreno (zbog Cega naSa naknada moZe biti manja za vrijeme rada
trzista).

Alati za preraCunavanje valuta na naSem web-mjestu mogu vam pomoci u razumijevanju toga
koja se naknada za konverziju primjenjuje prilikom sljedeCih postupaka:

 izvrSavanje transfera (u podrzanoj valuti)

« izvrSavanje karti¢nog pla¢anja (ukljuCujuci konverziju valuta u podrzanoj ili nepodrzanoj
valuti) ili

« izvrSavanje konverzije valuta (u podrZanoj valuti) u aplikaciji.

Primjenjiva naknada za konverziju ukljuCivat ¢e sve primjenjive naknade za izmjenjivanje
neuobiCajenih valuta ili za konverzije koje se izvrSavaju kada je trZiSte zatvoreno.

Kako biste to vidjeli u normiranom obliku regulativnog tijela, kliknite ovdje.
Glosar izraza koriStenih u ovom dokumentu dostupan je besplatno.

Naknade za kriptovalute i plemenite metale

Na ovoj su stranici navedene naknade za usluge koje vam pruZzamo mi, tvrtka Revolut Payments
UAB. Usluge vezane uz kriptovalute i plemenite metale pruza vam naSa podruZnica u


https://assets.revolut.com/legal/terms/Translations%20(October%2031)/Croatian/RPUAB_FID_from%20August%2014.pdf
https://assets.revolut.com/legal/terms/Translations%20(October%2031)/Croatian/RPUAB_fee-glossary.pdf

Ujedinjenom Kraljevstvu, Revolut Ltd. Te naknade moZete pogledati ovdje (pomaknite se do dna
stranice).


https://www.revolut.com/en-GB/legal/standard-fees

